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INFORME TECNICO
Requisitos ambientales del Sistema de Gestion de Sostenibilidad Turistica

A continuacion, se detalla el avance, soportes, registros y evidencias que respalden la gestion
del componente ambiental en el proceso de certificacion de los requisitos ambientales de la
NTS-TS 001 con los diferentes responsables del cumplimiento, durante en el periodo del 11
de agosto al 10 de septiembre de 2025, con los siguientes resultados:

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y
BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.9.a Adelantar acciones para estimar y monitorear la huella de carbono generada por el
turismo usando alguna metodologia reconocida internacionalmente que sea aplicable a unidades
territoriales.

Avances / Hallazgos Recomendaciones
Se continta en la recoleccion de la informacion, se ha | Cargar en el Drive la herramienta que se
realizado el 90% de las visitas a establecimiento, para | estd aplicando, especificamente las

obtener la informacion y aplicar la metodologia de | preguntas GEL Documentar
estimacion de huella de carbono. procedimiento para la aplicacion de la
Pendiente: metodologia en el destino.

Conclusion:

No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
durante la visita avances para su cumplimiento

Estado: Actividad en proceso

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y

BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.9.b Identificar las medidas para la reduccion de la huella de carbono.
Avances / Hallazgos Recomendaciones

Se cuenta con un plan de medidas para la reduccion de la | Cargar el plan de trabajo
huella de carbono
Conclusion:

No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
gjecucion de algunas acciones durante el seguimiento, como la ejecucion de las visitas a los
establecimientos comerciales del area certificada.

Estado: Actividad en proceso

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y
BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.9.c Formular un plan un trabajo para la implementacion de las medidas identificadas
que establezca un cronograma de ejecucion en el tiempo.
Avances / Hallazgos Recomendaciones
Se cuenta plan de trabajo con la informacion que se tiene a | Pendiente cargarlo en el DRIVE
la fecha
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Conclusion:

No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
gjecucion de algunas acciones durante el seguimiento, como la ejecucion de las visitas a los
establecimientos comerciales del 4rea certificada.

Estado: Actividad en proceso

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y
BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.9.d Implementar las medidas identificadas.
Avances / Hallazgos Recomendaciones

Se han implementado las medidas de sensibilizaciéon y | Pendiente cargar infografia de GEI
capacitacion. Se estd socializando la infografia y la cartilla
por medios electronico.
Conclusion:
No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
ejecucion de algunas acciones durante el seguimiento, como la ejecucion de las visitas a los
establecimientos comerciales del area certificada.
Estado: Actividad en proceso

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y
BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.9.e Hacer seguimiento a las medidas implementadas.
Avances / Hallazgos Recomendaciones

Se cuenta con plan de trabajo a partir de los resultados de | Cargar avances del plan de trabajo
la ultima medicion
Conclusion:
No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
ejecucion de algunas acciones durante el seguimiento, como la ejecucion de las visitas a los
establecimientos comerciales del area certificada.
Estado: Actividad en proceso

RESPONSABLE: SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE, DESARROLLO RURAL Y
BIENESTAR ANIMAL
Requisito: 10.1.10 En el destino o area turistica se debe adelantar acciones para reducir el uso de
sustancias agotadoras de la capa de ozono.
Avances / Hallazgos Recomendaciones
En el area certificada no se identificaron SAO, sin | Cargar el informe sobre acciones de
embargo, se han realizado acciones de verificacion, | identificacion de SAO al afio y medidas
promocion del no uso, y disposicion final de gases en | recomendadas segiin  resultados y las
caso de encontrarse Infografias
Conclusion:
No hay evidencias cargadas que soporten el cumplimiento del requisito, sin embargo, se evidencia
ejecucion de algunas acciones durante el seguimiento.

Estado: Actividad en proceso
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Avance en el cumplimiento de los requisitos 10.1.9 al 10.1.10, registrado en la herramienta
diagndstico:
10.1.9 | Gestion de emision de gases efecto invernadero (GEI) 50%

10.1.10 | Gestién de emision de sustancias agotadoras de la capa de ozono, SAO | 50%

Cumplimiento total de requisitos ambientales a la fecha:

10.1.1 [Proteccion de la biodiversidad 100%
10.1.2 [Apoyo a programas de proteccion y uso sostenible de la biodiversidad |80%
10.1.3 |Areas protegidas y ecosistemas estratégicos 75%
10.1.4 |Gestion del agua 93%
10.1.5 |Gestion de la energia 63%
10.1.6 |Uso de productos quimicos 100%
10.1.7 |Gestion y manejo de residuos 63%
10.1.8 [Manejo de la contaminacion atmosférica, auditiva y visual 50%
10.1.9 |Gestion de emision de gases efecto invernadero (GEI) 50%
10.1.10|Gestion de emision de sustancias agotadoras de la capa de ozono, SAO|50%
10.1.11|Manejo de otros impactos ambientales 75%

SEGUIMIENTO DE REQUISITOS AMBIENTALES A SATELITES

Satélite: La Herradura

10.1.1 Proteccion de la

Acciones informadas por el satélite Estado
biodiversidad ! ! P !

a) Adelantar acciones de
) Se evidencia en el drive del satélite, fotos

conservacion y USO1 4e actividades de siembra realizadas,| ACTIVIDAD
responsable, cuando esté

i , certificado de participacion en ganaderia| CUMPLIDA
localizado en areas

sostenible.
naturales.

b) Respetar las rondas hidricas
de los cuerpos de agua,|S€ protegen todos los cuerpos de agua
humedades, lagos, lagunas, |para que los animales no lo contaminen.
ciénagas 'y  manglares,|Se hace reforestacion para proteccion de

reservas de flora y fauna y|las fuentes hidricas. Documentar como

areas de alta amenaza y|protegen los afloramientos de agua.
riesgo no mitigable, de

ACTIVIDAD
CUMPLIDA
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acuerdo con la legislacion
vigente aplicable.

silvestres y de especies
endémicas que no cuenten
con los permisos y licencias
respectivas, otorgadas por
las autoridades ambientales
competentes o sobre las

¢) Adelantar acciones para que|Se han realizado tareas de restauraciéon con
en la cobertura vegetal de|especies nativas y se encierran los espacios ACTIVIDAD
las areas verdes y en tareas|para que los mismos animales hagan la CUMPLIDA
de restauracién, cuenten|restauracion natural.
con especies nativas. Nota: decir cuantas y cuales especies
% cumplimiento 100 %
10.1.2 Apoyo a programas de
proteccion y uso sostenible de la|  Acciones informadas por el satélite Estado
biodiversidad
a)
Adelantar acciones encaminadas a|S¢ han destinado areas de recuperacion
la proteccion, conservacion y uso dentro ’de' ﬁpca donde eran lotes de| AcTrvIDAD
sostenible, segun la legislacion ganaderia sin drboles y h(.),y s encuentran en CUMPLIDA
. : proceso de recuperacion con muchos
vigente  aplicable, de  1os|, a0 eq
ecosistemas presentes.
b) Adelantar acciones
encaminadas a la
conservacion, uso|Se realiza sensibilizacion a los visitantes
sostenible de la|frente a los procesos de sostenibilidad, se les| ACTIVIDAD
biodiversidad y fomentar|hace educacion ambiental cuando vistan los| CUMPLIDA
comportamientos senderos.
responsables de los actores
para con su entorno.
©) Ade'la'ntar acciones OlSe participa en el comité ambiental de| ACTIVIDAD
participar €N programas| . enibilidad CUMPLIDA
ambientales.
d) Adelantar y  divulgar
acciones encaminadas a
impedir la
comercializacion, el
consumo, la ejecucion o
apoyo de  actividades
encam}nadas ala colecqén Se cuenta con material audiovisual que se| ACTIVIDAD
Y trafico  de especies proyecta en el televisor CUMPLIDA
animales o  vegetales

O0OO0®

www.santarosadecabal-risaralda.gov.co

Alcaldia Municipal de Santa Rosa de Cabal
Carrera 14, Calle 12 Esquina C.AM

Teléfono: PBX 366 0600
Cédigo postal 661020




SUBSECRETARIA DE
7 | PLANIFICACION
SOCIOECONOMICA

W

ALCALDIA DE

SANTA ROSA DE CABAL

cuales recaiga algun tipo de
veda o prohibicion.

Liderar, apoyar o adelantar
campafias con las
organizaciones y entidades
competentes, enfocadas a la
promocién y uso sostenible

adelantar acciones para su
cumplimiento.

carga del tour de ranas de acuerdo con
criterios de conservacion de la biodiversidad

. . Se cuenta con material audiovisual que se| ACTIVIDAD
de la biodiversidad y a la .
., , proyecta en el televisor CUMPLIDA
prevencion  del  tréfico
ilicito de flora y fauna,
teniendo en cuenta la
legislacion vigente
aplicable.
% cumplimiento 100 %
10.1.3 A tegid
R reas Ifr? cgidas -y Acciones informadas por el satélite Estado
ecosistemas estrategicos
a) Contardcoln la informacil()n Cuenta con una alianza cientifica
acerca de las areas naturales - : ot
ambiental con BioT Scientific & Nature
protegidas y , _ ACTIVIDAD
. , . Tours con el fin de documentar especies
ecosistemas  estrategicos, . CUMPLIDA
. . de fauna silvestre en los alrededores de
sus especies representativas
L LA HERRADURA LODG.
y emblematicas.
b) Adelantar acciones para que
los visitantes y turistas
conozcan las areas naturales
protegidas y ecosistemas
estratégicos, sus especies|Se realiza durante las experiencias, se
representativas y|transmite el codigo de conducta del destino| ACTIVIDAD
emblematicas, asumiendo|e infografia del establecimiento en el tv de] CUMPLIDA
comportamientos la recepcion
responsables con el entorno
teniendo en cuenta el plan
de manejo del darea
protegida.
¢) Determinar la capacidad de|Se tiene estimada la capacidad de carga de
car,ga. para los atlractiVOS alcu'erd(') c;)n la capeg:’idad (iperativa- ga;a ;l ACTIVIDAD
alojamien asadia a capacida
turisticos naturales y|alojamiento y pasadia, y la capac € CUMPLIDA
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d) Evitar que las actividades
turisticas pongan en riesgo
el suministro de servicios
basicos (agua, energia, etc.)
de las poblaciones
residentes.

El establecimiento cuenta con tanque de
almacenamiento de agua

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

% cumplimiento

100 %

10.1.4 Gestion del agua

Acciones informadas por el satélite

Estado

a) Registrar 'y monitorear
periddicamente el consumo
de agua.

Se estd llevando registro mensual de
consumo de agua

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

b) Adelantar acciones para el
uso eficiente y ahorro de
agua entre la poblacion
residente y las
organizaciones

identificadas de acuerdo

con el numeral 5 literal a.

Todos los equipos instalados

ahorradores, se realiza campafia de no

son

entrega de toalla adicionales, la toalla
adicional se cobra, con el fin de
desincentivar la solicitud de toallas
adicionales durante las estancias cortas.

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

Disefar e implementar una
estrategia de divulgacion
sobre los mecanismos de
uso eficiente y ahorro de
agua dirigida a los turistas y
visitantes.

Se transmite infografia en tv de la recepcion
y se da la informacion al momento del
registro del huésped

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

d) Contar con agua potable
para el consumo humano,
disponible para los turistas
y la poblacion residente.
NOTA 36. El agua potable
debe estar disponible en el
area para visitantes, turistas
y poblacion residente. Esto
no implica que toda el agua
del destino o area deba ser
potable.

el agua se tres en garrafones, la que es para
consumo humano

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

Informar a la poblacion
residente,  visitantes y
turistas sobre las
condiciones de la calidad
del agua para  uso
recreativo.

Se programé la toma de muestra de la
calidad del agua y superficie para el mes de
octubre

ACTIVIDAD EN
PROCESO

O0OO0®
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f) Adelantar acciones para que|S¢ cuenta con captacion la cual se encuentra
no se ponga en riesgo eljen pro?eso de legahz.acmn con cargar. La ACTIVIDAD
consumo de agua para uso|comunidad local tiene cobertura del
. . . .. |CUMPLIDA
residencial frente al wusol|acueducto veredal. Se cuenta con tramite
turistico. radicado en CARDER
g) Adelantar acciones para el

manejo  adecuado, la
disposicion final y sistemas

Se manejan pozos sépticos, no se tiene
permisos de vertimientos - No se hacen

ACTIVIDAD EN

de tratamiento de las aguas|vertimientos directos al rio. Se encuentra el PROCESO
residuales y vertimientos |tramite de legalizacion ante Carder
generados en el mismo.
% Cumplimiento 86 %
10.1.5 Gestion de la energia Acciones informadas por el satélite Estado
a) Regist.rar y  monitorear|Se l.leva registro bir‘r}ensual conforme ?on. el ACTIVIDAD
periddicamente el consumo |periodo de facturacion de la empresa publica CUMPLIDA
de energia. de energia
Se difunde infografia en tv de recepcion
invitando al aprovechamiento de Ila
o iluminacion y ventilacion natural, una vez
b) Dlsmlrnulr §1 consumo  de todos los huéspedes han realizado su llegada
energla, - sin afectar el se apaga la iluminacidon exterior. Se tiene| ACTIVIDAD
SGI’VICIF), prestado 2 la implementado paneles solares en los| CUMPLIDA
poblaciéon residente, . .
visitantes y turistas. glamping. Se prioriza el secado de ropa (-ie
manera natural, se cuenta con espacio
acondicionado para el extendido de ropa y
garantizar este secado
Se tienes paneles solares y se tiene
¢) Usar racionalmente y|iluminaciones con Temporizador, se cuenta| ACTIVIDAD
eficientemente la energia. |con campafia de lavado de toallas y sabanas| CUMPLIDA
al finalizar la estadia
d) Usar la iluminacion vy
ventilacion  natural, sin
comprometer las|El disefio de las instalaciones favorece la| ACTIVIDAD
condiciones iluminacién y ventilacion natural CUMPLIDA
de confort para los
visitantes y turistas.
% Cumplimiento 100 %
10',1 6 Uso de  productos Acciones informadas por el satélite Estado
quimicos

O0OO0®
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En el destino o area turistica se
deben adelantar acciones para

adecuada de los mismos.

. il
Z:llzumal;;rnente }llos rolihllzz Se realiz6 eliminacion de cloro y se controla| ACTIVIDAD
.. . . P la dosificacion de los productos actuales CUMPLIDA
quimicos, identificando aquellos
que generan un  impacto
significativo sobre el ambiente.
% Cumplimiento 100%
10.1.7 Gestid jo d
] estion y manejo de Acciones informadas por el satélite Estado
residuos
a) Llej[/‘a(.ir d reglstrols fde (ia Se realiza registro mensual de residuos, por| ACTIVIDAD
cantidad mensual y tipos de tipo CUMPLIDA
residuos que genera.
b) Adelantar acciones para el
mangjo integral de re.SIdFOS’ No aprovechable se dispone con
que ., Incluya Empocabal. Aprovechable organico se|ACTIVIDAD
mlnm.nza.c’l on, ., |composta, Aprovechable se esta| CUMPLIDA
reutilizacion,  separacion, . .
L . . ., |gestionando con ECA del municipio
reciclaje 'y  disposicion

Adelantar acciones para el
manejo integral de residuos
peligrosos, que incluya
minimizacion. , separacion,
reciclaje 'y  disposicion
adecuada de los mismos.

Se entregan en las campaiias de la alcaldia,
no se tiene la evidencia. Se evidencia el
almacenamiento, sin embargo, ain no se
realiza entrega

ACTIVIDAD EN
PROCESO

d) Cuando la disposicion final
se realice a través de un
tercero, seleccionar el que
garantice apropiada
disposicion de acuerdo con
la  legislacion  vigente

aplicable.

Se dispone en relleno sanitario la Glorita a
través de Empocabal

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

% Cumplimiento

88%

10.1.8
contaminacion

de
atmosférica,

Manejo la

auditiva y visual

Acciones informadas por el satélite

Estado

O0OO0®
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a) Identificar las fuentes de

contaminacion atmosférica,|Se tiene identificadas las fuentes AVA en|ACTIVIDAD
auditiva y visual |matriz de impactos CUMPLIDA
resultantes de su actividad.

b) Adelantar acciones para
incentivar el control y la
dlSl’Illl’lL}ClOl’.l, de L. la Se definen las acciones en matriz de|ACTIVIDAD
con@mmamon at'mosferlca, impactos CUMPLIDA
auditiva 'y visual, de
acuerdo con la legislacion
vigente aplicable.

% cumplimiento 100%

10.1.9

Gestion de emision de gases|Acciones informadas por el satélite Estado

efecto invernadero (GEI)

a) Adelantar acciones para|Se reportd informacion para la medicion de
estimar y monitorear la|GEI que realiza el destino
huella de carbono generada
por el turismo usando ACTIVIDAD
alguna . metodologia CUMPLIDA
reconocida
internacionalmente que sea
aplicable a  unidades
territoriales.

b) Identificar las medidas para|Se definen a partir del analisis realizado por| ACTIVIDAD EN
la reduccion de la huella de|la Secretaria de Medio Ambiente PROCESO
carbono.

¢) Formular un plan un trabajo|Se definen a partir del anélisis realizado por| ACTIVIDAD EN
para la implementacion de|la Secretaria de Medio Ambiente PROCESO
las medidas identificadas
que establezca un
cronograma de ejecucion en
el tiempo.

. No se ha socializado las acciones al satélite,| ACTIVIDAD

d) Implementar las medidas .

. . por tanto, no se han implementado SIN INICIAR
identificadas.
L No se ha socializado las acciones al satélite,| ACTIVIDAD
€) Hacc?r S§gulmlent0 a las por tanto, no se han implementado SIN INICIAR
medidas implementadas.
% cumplimiento 40 %
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10.1.10 Gestion de emision de
sustancias agotadoras de la capa| Acciones informadas por el satélite Estado
de ozono, SAO
En el destino o area turistica se
debe adelantar acciones para|No se identificaron sustancias agotadoras de| ACTIVIDAD
reducir el wuso de sustancias|la capa de ozono en el inventario realizado CUMPLIDA
agotadoras de la capa de ozono.
% cumplimiento 100 %
,10'1'11 Ma],le‘lo de otros Acciones informadas por el satélite Estado
impactos ambientales
a) Identificar y minimizar
aquellos impactos
ambientales negativos
:t:lgl?ellfligstwos y (;rg;riltliljs; Matriz de aspectos e impactos ambientales 2813}\)]1{113];2])
significativos  que  sus
distintas actividades estén
generando.
b) Aumentar el wuso del
transporte de bajo impacto, Se tiene bicicletas para que los turistas| ACTIVIDAD
incluido el  transporte|realicen recorridos CUMPLIDA
publico.
% cumplimiento 100%
Cumplimiento requisitos ambientales 92 %
El satélite tiene pendiente cargar todas las evidencias en el Drive compartido

Satélite: Finca del Café

con el numeral 5 literal a.

10.1.4 Gestion del agua Acciones informadas por el satélite Estado
Se cuenta con herramienta para registrar y
i i it | d d
a) Regl,sqar y  monitorear|monitorear el consumo de agua por cada| \ iAo BN
periédicamente el consumo |sede.
: . : o PROCESO
de agua. Pendiente: Actualizar el registro, incluir
ocupacion y analisis del comportamiento
b) Adelantar acciones para el Se cuenta con equipos ahorradores de agua,
uso eficiente y ahorro de habladores en algunos puntos, camparia de
i6n | ah habl
agl}a entre la poblacion 'f). o'rro de rec’ursos (Se' pon'e ablador ACTIVIDAD EN
residente y las |invitando al huésped a indicar si desea o no
. . o . PROCESO
organizaciones limpieza de su habitacion en estancias
identificadas de acuerdo|largas). Pendiente: Documentar y cargar las

evidencias

O0OO0®
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¢) Disefiar e implementar una
estrategia de divulgacion
sobre los mecanismos de
uso eficiente y ahorro de
agua dirigida a los turistas y
visitantes.

Se transmite infografia en tv de la recepcion
y se da la informacion al momento del
registro del huésped

ACTIVIDAD
SIN INICIAR

d) Contar con agua potable
para el consumo humano,
disponible para los turistas
y la poblacion residente.
NOTA 36. El agua potable
debe estar disponible en el
area para visitantes, turistas
y poblacion residente. Esto
no implica que toda el agua
del destino o area deba ser

potable.

Se cuenta con abastecimiento del acueducto
municipal, quien garantiza agua potable.
Igualmente se realiza monitoreo diario a la
calidad del agua para preparacion de
alimentos. Pendiente: realizar analisis de
agua potable con laboratorio certificado
cada afio (Microbiologico y fisicoquimicos
basicos) En grifos de cocina, grifo de una
habitacion, grifo sendero

ACTIVIDAD EN
PROCESO

Informar a la poblacion
residente,  visitantes y
turistas sobre las
condiciones de la calidad
del agua  para  uso
recreativo.

Realizar monitoreo diario a la calidad el
agua de la piscina, y analisis de agua con
laboratorio certificado cada ano.

ACTIVIDAD
SIN INICIAR

Adelantar acciones para que
no se ponga en riesgo el
consumo de agua para uso
residencial frente al wuso
turistico.

Se cuenta con tanques de almacenamiento
de agua potable para
disponibilidad en actividades turistica y

garantizar

propias del hotel. Indicar la capacidad de
almacenamiento de los tanques de reserva
de agua potable, documentarlo en programa
de la calidad del agua potable del POES.

ACTIVIDAD EN
PROCESO

Adelantar acciones para el
manejo  adecuado, la
disposicion final y sistemas
de tratamiento de las aguas
residuales y vertimientos
generados en el mismo.

g)

Se cuenta con permiso de vertimiento
vigentes:

Resolucion 2682 del 26 Mayo de 2022
Resolucion 3326 del 17 de Junio de 2022
Cargar en el Drive: Resoluciones vigentes y
evidencias de mantenimiento

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

% Cumplimiento

43 %

10.1.5 Gestion de la energia

Acciones informadas por el satélite

Estado

a) Registrar 'y monitorear
periddicamente el consumo
de energia.

Se cuenta con herramienta para registrar y
monitorear el consumo de energia (eléctrica
y gas natural) por cada sede.

Pendiente: Actualizar el registro, incluir
ocupacion y analisis del comportamiento,
incluir registro de consumo de gasolina.

ACTIVIDAD EN
PROCESO
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b) Disminuir el consumo de
energia, sin afectar el
servicio prestado a la
poblacion residente,
visitantes y turistas.

Realizar analisis de consumos

ACTIVIDAD EN
PROCESO

Se instalaron 158 paneles solares para
abastecer el consumo de energia del Mirador
. Toda la iluminacién es con bombillos
ahorradores, e iluminacion de area comunes

residuos que genera.

Pendiente: Actualizar el registro, incluir
ocupacion y analisis del comportamiento.

c¢) Usar racionalmente y|con luminarias solares. Se cuenta con| ACTIVIDAD
eficientemente la energia. |colectores solares para el calentamiento de| CUMPLIDA
Jacuzzis de Bourbon. Se tienen mensajes en
las instalaciones invitando al ahorro y uso
racional. Pendiente: Cargar evidencia,
Incluir en cartilla para turistas y visitantes.
d) Usar la iluminacién vy
ventilacion  natural,  sin Las instalaciones estan disefiadas para
comprometer las aprovechar al maximo la iluminacién y ACTIVIDAD
condiciones o, CUMPLIDA
ventilacion natural
de confort para los
visitantes y turistas.
% Cumplimiento 75 %
10.1.6 Uso de roductos
L. P Acciones informadas por el satélite Estado
quimicos
Se cuenta con Listado de productos
En el destino o area turistica se|quimicos, con ficha técnica y hojas de
deben adelantar acciones para|seguridad, se cuenta con tabla de
minimizar utilizar |dosificacion y uso.
y y ACTIVIDAD
adecuadamente los  productos
o o . . CUMPLIDA
quimicos, identificando aquellos|Pendiente: llevar el registro de consumo,
que generan un  impacto|capacitar al personal en uso racional y
significativo sobre el ambiente.  |seguro de productos quimicos. Cargar
evidencias
% Cumplimiento 100%
10.1.7 Gestion manejo de
. y ] Acciones informadas por el satélite Estado
residuos
Se cuenta con herramienta para registrar y
i monitorear la generacion de residuos por
a) Lle\tz‘zzird reglstrols t‘de (;a ; g U0s POr| \ ~rrVIDAD EN
ipo
cantidad mensual y tipos de|tip PROCESO
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b) Adelantar acciones para el
manejo integral de residuos,
que incluya
minimizacion,
reutilizacion,  separacion,
reciclaje 'y  disposicion
adecuada de los mismos.

Se cuenta con recipientes para separacion de
residuos. Se cuenta con campafia para
recoleccion de tapas. El reciclaje se esta
entregando a Entorno Limpio. Reutilizacion
de recipientes de productos de limpieza para
elaboracion de materas. Eliminacion de
pitillos y vasos desechables. Eliminacion de
bolsas plasticas para empaque de articulos
vendidos.
Pendiente:  Realizar

campaila  para

minimizacion de residuos.

ACTIVIDAD
CUMPLIDA

Adelantar acciones para el
manejo integral de residuos
peligrosos, que incluya
minimizacion. , separacion,
reciclaje 'y  disposicion
adecuada de los mismos.

Capacitacion al personal en identificacion y
separacion de residuos realizada por
Empocabal,
Pendiente:  Adecuar sitio para el
almacenamiento

documentado en el

temporal, tener
procedimiento de
manejo integral de residuos el manejo y
disposicion final de estos residuos (tener
identificados a los gestores externos y
realizar seguimiento a la certificacion de
disposicion final). Cargar las evidencias

ACTIVIDAD EN
PROCESO

d) Cuando la disposicion final
se realice a través de un
tercero, seleccionar el que
garantice apropiada
disposicion de acuerdo con
la  legislacion  vigente

aplicable.

Entregar residuos peligrosos a gestores
autorizados que certifiquen disposicion final
de residuos. Solicitar licencia o autorizacion
de la autoridad ambiental, deben dejar
recibo de entrega y posteriormente deben
enviar un certificado de disposicion final (90
dias).

ACTIVIDAD
SIN INICIAR

% Cumplimiento

50 %

10.1.8 Manejo
contaminacion

de
atmosférica,

la

auditiva y visual

Acciones informadas por el satélite

Estado

c) Identificar las fuentes de
contaminacion atmosférica,
auditiva y visual
resultantes de su actividad.

Actualizar matriz de identificacion de

contaminacion atmosférica, auditiva y

visual

ACTIVIDAD EN
PROCESO

d) Adelantar acciones para
incentivar el control y la
disminucion de la

contaminacion atmosférica,

Documentar acciones adelantadas

ACTIVIDAD
SIN INICIAR
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auditiva 'y visual, de
acuerdo con la legislacion
vigente aplicable.
% cumplimiento 100%

10.1.9

Gestion de emision de gases| Acciones informadas por el satélite Estado

efecto invernadero (GEI)

a) Adelantar acciones para|Diligenciar el formulario compartido por la| ACTIVIDAD
estimar y monitorear la|secretaria de medio ambiente SIN INICIAR
huella de carbono generada
por el turismo wusando
alguna metodologia
reconocida
internacionalmente que sea
aplicable a  unidades
territoriales.

b) Identificar las medidas para Diligenciar el formulario compartido por la| ACTIVIDAD
la reduccion de la huella de|secretaria de medio ambiente SIN INICIAR
carbono.

¢) Formular un plan un trabajo|Diligenciar el formulario compartido por la| ACTIVIDAD
para la implementacion de|secretaria de medio ambiente SIN INICIAR
las medidas identificadas
que establezca un
cronograma de ejecucion en
el tiempo.

d) Tmplementar las medidas Diligen?iar el forr.nulari(.) compartido por la|] ACTIVIDAD
. . secretaria de medio ambiente SIN INICIAR
identificadas.

L. Diligenciar el formulario compartido por la| ACTIVIDAD
€) Hac§r s‘egulmlento a las secretaria de medio ambiente SIN INICIAR
medidas implementadas.
% cumplimiento 0%

10.1.10 Gestion de emision de

sustancias agotadoras de la capa| Acciones informadas por el satélite Estado

de ozono, SAO

En el destino o area turistica se|Diligenciar el formulario compartido por la

debe adelantar acciones para|secretaria de medio ambiente ACTIVIDAD

reducir el uso de sustancias SIN INICIAR

agotadoras de la capa de ozono.
% cumplimiento 0%

,10'1'11 Maflejo de otros Acciones informadas por el satélite Estado

impactos ambientales

¢) Identificar y minimizar Actualizar Matriz de aspectos e impactos| ACTIVIDAD EN
aquellos impactos |ambientales PROCESO
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ambientales negativos
significativos y optimizar
aquellos positivos

significativos  que  sus
distintas actividades estén
generando.

d) Aumentar el wuso del|Incentivar el traslado hasta la Finca del Café
transporte de bajo impacto, |en bicicleta, obtienen descuento en el tour| ACTIVIDAD
incluido el  transporte|del café. Definir politicas de beneficio del| SIN INICIAR

publico. programa de uso de transporte sostenible.
% cumplimiento 25%
Cumplimiento requisitos ambientales 50 %

El satélite tiene pendiente cargar todas las evidencias en el Drive compartido

Alejandra Nieto Franco

Profesional de apoyo para el sistema de gestion de sostenibilidad turistica
Contratista — CPS 561 DE 2025
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